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Warszawa, dn. 19.07.2016 r
SLG International Training Center Sp. z 0.0.
ul. Grazyny 15
02-548 Warszawa

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 7/2016

§ 1. Przedmiot zamodwienia:

1. Przedmiotem zapytania jest przeprowadzenie analizy potrzeb rozwojowych, przygotowanie
planéw rozwoju oraz monitoring i doradztwo w zakresie wdrozenia planu rozwoju w 74 MMSP

w ramach projektu ,Wsparcie zarzadzania strategicznego mikro, matych i $rednich
przedsiebiorcow”, realizowanego przez Federacje Zwigzkdw Zawodowych Pracownikéw
Spoétdzielczosci, Produkcji, Handlu i Ustug w Polsce, w partnerstwie z SLG International Training
Center Sp. z 0.0., w ramach Priorytetu Il Dziatania 2.2 Wsparcie na rzecz zarzgdzania strategicznego
przedsiebiorstw oraz budowy przewagi konkurencyjnej na rynku, Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwdj, wspoétfinansowanego ze sSrodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Za realizacje zadania w ramach ktérego przeprowadzana jest analiza potrzeb rozwojowych w 74
MMSP odpowiada Federacja Zwigzkéw Zawodowych Pracownikéw Spétdzielczoéci, Produkcji, Handlu
i Ustug w Polsce oraz partner projektu: SLG International Training Center Sp. z o0.0.

3. W imieniu partnerédw postepowanie ofertowe przeprowadzone zostanie przez SLG International
Training Center Sp. z 0. o.

§ 2. Zakres ustugi:
1. Zakres ustugi sktada sie z:
a) przeprowadzenia analizy potrzeb rozwojowych w 74 przedsiebiorstw MMSP, obejmujacej:

e analize dokumentacji wewnetrznej przedsiebiorstwa- analiza posiadanych
dokumentéw wewnetrznych istotnych dla funkcjonowania organizacji, w tym przeglad
misji, wizji, wartosci;

e analize potrzeb organizacji i pracownikéw- analiza aktualnej sytuacji firmy w zakresie
perspektywy: finansowej, rynku, proceséw wewnetrznych, infrastruktury a takze
analiza SWOT, kluczowe problemy, sytuacja oczekiwana- warsztaty i wywiady z
przedsiebiorcg i pracownikami (kluczowa kadra kierownicza i pracownicy 45+);

e opracowanie raportu zawierajgcego diagnoze firmy w zakresie stanu aktualnego i
oczekiwanego: misji, wizji oraz wartosci waznych dla organizacji w szczegdlnosci 4
perspektyw: finansowej, rynku, proceséw wewnetrznych, infrastruktury.

b) przygotowania planéw rozwoju dla 74 przedsiebiorstw MMSP- zawierajacych opis sposobu
dojécia/rozwigzan od aktualnej sytuacji przedsiebiorstwa do sytuacji oczekiwanej oraz doradztwo i
konsultacje z przedsiebiorcami i kluczowg kadrg kierowniczg. Plan rozwoju powinien zawierac:
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e charakterystyke przedsiebiorstwa wypracowang na etapie analizy potrzeb (wprowadzenie);

e cele planu rozwoju wraz ze wskazéwkami dla przedsiebiorcy dotyczagcymi koniecznych
dziatan;

e informacje o zasobach potrzebnych do wdrozenia planu rozwoju: finansowych, ludzkich i
rzeczowych;

e harmonogram sekwencyjnych dziatan;

e dane o ustugach, ktdre powinny zostaé¢ zakontraktowane (identyfikacja celow, zakresu
tematycznego, optymalnych form realizacji ustug, czasu niezbednego do osiggniecia
zaktadanych celéw oraz informacje o dostawcach). Analiza dostepnosci ustug powinna zostac
dokonana w oparciu o dane w RUR/poza nim

c) monitoring i doradztwo w zakresie wdrozenia planu rozwoju- informacja na temat sposobu
wdrozenia planu rozwoju- obejmujaca 6 h doradztwa dla SP oraz 4 h doradztwa dla MMP

2. Zadania bedg realizowane w okresie 01.02.2017 r.- 31.10.2017 r.

§3. Warunki realizacji zamoéwienia:

1. Projekt realizowany bedzie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj,
wspotfinansowanego ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Realizacja projektu planowana jest na okres 01.01.2017 r.- 28.02.2018 r.
3. Analiza potrzeb rozwojowych bedzie prowadzona w siedzibach firm na terenie catej Polski.

4. Do realizacji zamdéwienia Zamawiajgcy przewiduje zaangazowanie kilku doradcéw, z ktérych kazdy
przeprowadzi analizy potrzeb rozwojowych w kilku do kilkunastu firmach na terenie catej Polski.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy z wybranymi Wykonawcami, w
przypadku nie uzyskania dofinansowania na realizacje projektu ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

6. Ustuga jest w 90% finansowana ze srodkéw publicznych.

§ 4. Wymagania wobec Wykonawcy:

1. Posiada wiedze i doswiadczenie, tj. Wykonawca wykaze, ze opracowat min. 10 plandéw
rozwoju/strategii przedsiebiorstwa, w ciggu ostatnich 3 lat przed ogtoszeniem konkursu (tj.
29.04.2016 r.), potwierdzonych referencjami oraz zrealizowat min. 200 godz. doradztwa, min. 10
ustug doradczych, w ciggu ostatnich 3 lat przed ogtoszeniem konkursu (tj. 29.04.2016 r.), dla
przedsiebiorcéw dziatajgcych w branzy handlowe;.

2. Wykonanie zamowienia zostanie powierzone wytgcznie osobom fizycznym i/lub osobom fizycznym
prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza.
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3. Z ubiegania sie o otrzymanie zamowienia zostang wykluczeni Wykonawcy powigzani z
Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
wzajemne powigzania miedzy beneficjentem lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu beneficjenta lub osobami wykonujgcymi w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w
szczegblnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlinik spotki cywilnej lub spdtki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akgji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w
stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

§ 5. Sposdb przygotowania oferty:

1. Do oferty cenowej nalezy dotaczy¢ CV doradcy, zawierajgce informacje potwierdzajgce wymagane
doswiadczenie, wskazane w pkt. 1 § 4.

2. Do oferty nalezy dotaczy¢ referencje potwierdzajgce opracowanie min. 10 planéw
rozwoju/strategii przedsiebiorstwa. Referencje powinny zawiera¢ jednoznaczne wskazanie osoby,
ktorej dotyczg (imie i nazwisko); dane firmy, ktéra wydaje referencje; zakres ustugi, ktorej referencje
dotyczg oraz opinie na jej temat; dane kontaktowe do podmiotu wydajacego referencje (wraz z
osobg kontaktows).

3. Wymagane jest dotaczenie do oferty oswiadczenia o braku powigzan kapitatowych lub osobowych
z Zamawiajgcymi, stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.

4. Oferte cenowa wraz z wymaganymi dokumentami wskazanymi w pkt. 1-3 nalezy przestaé w wersji
elektronicznej, w formie skanu dokumentédw podpisanych przez Wykonawce na adres mailowy:
itc@slg-itc.eu lub pocztg na adres: SLG International Training Center Sp. z 0.0., ul. Grazyny 15, 02-548
Warszawa, do dnia 26.07.2016 r.

§ 6. Proces oceny ofert:
1. Oferty beda oceniane 2-etapowo:

I. W pierwszej kolejnosci weryfikowana bedzie poprawno$¢ formalna oferty, tj. kompletnosé oferty
(przedstawienie wszystkich wymaganych dokumentéw, wskazanych w § 5) i zgodno$¢ z zatgczonym
do zapytania wzorem oswiadczenia.

Il. W drugiej kolejnosci weryfikacji poddane beda:

a) Kryteria dostepu tj. wiedza i doswiadczenie Wykonawcy- spetnia/ nie spetnia wymogi
dopuszczajgce do ubiegania sie o zamodwienie
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- za spetniajgcych ten warunek zamawiajacy uzna Wykonawcéw, ktdrzy wykaza, ze opracowali
min. 10 plandw rozwoju/strategii przedsiebiorstwa, w ciggu ostatnich 3 lat przed ogtoszeniem
konkursu (tj. 29.04.2016 r.), potwierdzonych CV i referencjami oraz zrealizowali min.200 godz.
doradztwa, min. 10 ustug doradczych, w ciggu ostatnich 3 lat przed ogtoszeniem konkursu (tj.
29.04.2016 r.,) dla przedsiebiorcow dziatajgcych w branzy handlowej, potwierdzonych CV.

b) Kryteria oceny tj. cena- cena oferty musi byé podana w PLN, liczcbowo, w kwocie netto i
brutto. Wszystkie koszty zawigzane z realizacjg niniejszego zamdwienia powinny byé
skalkulowane w cenie oferty (koszty dojazdu do siedzib przedsiebiorcéw, koszty pobytu
podczas wykonywania doradztwa i monitoringu, koszty opracowania raportéow i planéw
rozwoju). Nalezy podac cene realizacji zadania, zgodnie z zakresem wskazanym w pkt. 1 § 2,
dla jednej firmy — maksymalnie 100 punktéw do uzyskania za kryterium.

- wz0r obliczania punktacji ceny ustugi:
llo$¢ punktéw= (najnizsza cena oferty/ cena oferty badanej) x 100

2. Oferta moze maksymalnie uzyska¢ 100 punktow.
3. Ocena dokonana zostanie przez Komisje Zamawiajgcego.

4. Z postepowania zostang wykluczeni Wykonawcy powigzani z Zamawiajgcymi kapitatowo lub
osobowo. Oferty niekompletne lub zawierajgce niezgodnie ze wzorem oswiadczenie a takze nie
spetniajgce kryteridow w zakresie wymaganego doswiadczenia i wiedzy zostang odrzucone.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo negocjacji cenowych z Oferentami, gdy zaproponowane w
ofertach ceny bedg wyzsze od kwoty przewidzianej w budzecie projektu.

6. W przypadku nie wybrania Wykonawcy, w szczegdlnosci w przypadku braku ofert Zamawiajacy
dopuszcza mozliwosé ponownego rozpoczecia procedury zapytania ofertowego.

7. Informacja o wyborze Wykonawcy zostanie umieszczona na stronie www.slg-itc.eu w dniu
27.07.2016 r. oraz wystana drogg elektroniczng do Oferentow.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niepodpisania umowy z wybranymi Wykonawcami, w
przypadku nieuzyskania dofinansowania na realizacje projektu ze sSrodkéw Funduszy Europejskich.

9. Pytania dotyczgce zapytania prosimy kierowac na adres itc@slg-itc.eu .

W zataczeniu:

Zatacznik nr 1- Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych z Zamawiajgcymi
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Zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego nr 7/2016- Oswiadczenie o braku powigzah kapitatowych
lub osobowych z Zamawiajgcymi

Nazwa i adres Wykonawcy

OSWIADCZENIE

Niniejszym oswiadczam, iz ja nizej podpisany/ firMa .......c.cccccceveveeieeesereee e er e erne nie

(imie i nazwisko/nazwa firmy)
jestem/nie jest powigzany/powigzana kapitatowo lub osobowo z Federacjg Zwigzkéw Zawodowych
Pracownikdw Spdtdzielczosci, Produkcji, Handlu i Ustug w Polsce, SLG International Training Center
Sp. z 0.0. oraz Mazowieckiem Zrzeszeniem Handlu Przemystu i Ustug.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy beneficjentem
lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu beneficjenta lub osobami
wykonujgcymi w imieniu beneficjenta czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, pethomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii

prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub

w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Miejscowos¢, data Czytelny podpis



